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FAQs

1. Milyen valtozasok térténnek a Dremel Digilab 3D nyomtatasi lizletagban?

A Bosch a Dremel Digilab markat licencbe adta a 3Pl Tech Solutions, Inc. szdmara 3D nyomtatéik,
szalaik és tartozékaik hasznalatara. Ugy véljiik, hogy felhasznéldink szamara elényds lesz a 3D
nyomtatdkra és a nyomtatdsi technoldgiara valé nagyobb 6sszpontositds, amelyet a 3Pl tud
nyujtani. Az tgyfelek szamithatnak arra, hogy a jov6ben is ugyanaz a nagyszer( szolgdltatas,
megbizhatdsdg és min6ség marad meg, mint amit eddig megismertek.

2. Hogyan vasarolhatok és tudhatok meg tébbet a Dremel Digilab 3D nyomtatodkral,
szalakrdl és kiegészitokrdl 2021. december 1. utan?

2021. december 1-jét6l a Dremel Digilab 3D nyomtatodk és tartozékok a 3PI Tech Solutions

forgalmazasaban lesznek kaphatdk. A Dremel Digilab 3D nyomtatdkkal kapcsolatos hirekért és

részletekért, valamint a Dremel Digilab 3D nyomtatdkkal kapcsolatos el6nyokért Iatogasson el a

www.3PITech.com weboldalra.

3. Kia 3Pl Tech Solutions?

A 3PI Tech Solutions, Inc. az a vallalat, amely licencbe adta a Dremel Digilab markanév
haszndlatanak jogat 3D nyomtatdival, szdlaival és tartozékaival. A 3PI elkotelezett a 3D
nyomtatasi iparag irant, és rendelkezik azzal a szenvedéllyel, széleskor( tuddssal és
tapasztalattal, hogy kivalé mindségi 3D nyomtatasi termékeket nyljtson az oktatdk és a
fogyasztok szamara.

4. Miért hajtjuk végre ezt a valtoztatast?

Azért hajtjuk végre ezeket a valtoztatasokat, hogy az elektromos szerszamok iparagdban az (j
innovaciora és teljesitményre 6sszpontosithassunk, mikézben biztositjuk, hogy a Dremel Digilab
nevet visel§ 3D nyomtatok és tartozékok tovabbra is azt a teljesitményt és funkcidkat nyujtsak,
amelyeket tgyfeleink elvarnak téliink.

5. Mennyi a Dremel (Bosch) altal széllitott Dremel DigiLab 3D termékek jotallasi
ideje?

Az EU-ban, az EGT-ben és az Egyesiilt Kirdlysdgban vasarolt és a Dremel (Bosch) altal szallitott

Dremel DigiLab 3D nyomtatdk esetében a garancia id6tartama 24 hénap, illetve kereskedelmi

vagy professzionalis hasznalat esetén 12 hénap. A garanciaid6 az eszkdz Ujonnan torténé

megvasarlasatol kezdédik. A kezdé datum az eredeti eladasi bizonylaton szerepl6 datum.

Az Ausztralidban és az APAC-régioban vasarolt és a Dremel (Bosch) altal széllitott Dremel DigiLab
3D nyomtatdk esetében a garanciaid6 12 honap. A garanciaid6 az eszk6z Gjonnan torténd
megvasarlasatol kezdédik. A kezdé datum az eredeti eladasi bizonylaton szerepl6 datum.
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6. Mennyi a 3Pl Tech Solutions altal szallitott Dremel DigiLab 3D termékek jotallasi
ideje?
Kérjiik, latogass el a 3Pl oldalara itt: www.3PITech.com

7. Honnan tudom, hogy a nyomtatomat a Dremel vagy a 3Pl Tech Solutions szallitja?
Annak megallapitasdahoz, hogy az nyomtatédat a Dremel vagy a 3Pl szallitja-e, nézd meg a
nyomtatd hatuljan talalhaté névtablat. Az aldbbi képek a nyomtatdk kozotti kiildonbséget
mutatjak. Kérjiik, azonositsd, melyik az Tied:
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8. Hogyan kaphatok javitast?

Ha a nyomtatét a Dremel (Bosch) szallitja, kérjik, latogass el a Dremel DigiLab 3D nyomtatd
tdmogatasi oldalara tovabbi informdacidkért:
https://www.dremel.com/hu/hu/szolg%C3%A1ltat%C3%A1s-t%C3%A1lmogat%C3%Als/3d-
t%C3%A1mogat%C3%Als

Ha nyomtatddat a 3Pl Tech solutions szallitotta, kérjik, latogass el a weboldalukra itt:
www.3PITech.com.
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9. Hogyan rendelhetek alkatrészeket?

Ha nyomtatddat a Dremel (Bosch) szallitotta, kérjik, keresd fel a Bosch szerszamszerviz
Potalkatrész-szolgaltatasat:
https://www.boschtoolservice.com/gb/en/dremel/spareparts/country.

Ha nyomtatddat a 3Pl Tech solutions széllitotta, kérjlk, latogass el a weboldalukra itt:
www.3PITech.com.
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